Volle Kontrolle tiber Ihre Telefonanlage y
Mit Windows, Linux oder in der Cloud gl '\
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2 3CX Telefonamage

3CX bietet Ihnen eine vollumfangliche Unified Communications Losung
“Out-of-the-Box". Die auf offenen Standards und Software basierte Tele-
fonanlage macht sowohl die Installation als auch das Management lhres
Telefonsystems so einfach wie noch nie.

* Einfache Selbstinstallation & Management

* Sparen Sie Telekommunikationskosten

* Erhéhen Sie Produktivitat dank UC mit Prasenzanzeige und Chat

* Arbeiten Sie von unterwegs mit Android und iOS Clients

* Nutzen Sie Videokonferenzen mit integrierter WebRTC-Technologie

* Optimieren Sie den Kundenservice mit Click2Call und CRM Integration

* Einfache Installation On-Premise oder in lhrer praferierten Cloud
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6 30X ist ein innovatives Unternehmen, deren robuste Telefonanlage und ausgezeich-

nete Kommunikationslésungen sich fur Organisationen jeder GréofSe eignen. 2

Felipe Garcia, Director of Infrastructure & Services - Americas

Testen Sie 3CX noch heute - Richten Sie On-Premise unter Windows oder Linux, oder in der Cloud mit Google, Amazon
1&1, OVH oder Openstack lhre flexible und kosteneffektive Unified Communications Losung ein. Oder fuhren Sie die
Installation in Threm Cloud-Account durch und behalten Sie die volle Kontrolle tiber lhre Telefonanlage.

? Unified Communications fiir jedes Unternehmen
3CX umfasst eine vollwertige UC-Losung ohne zusatzliche Downloads, Add-ons oder andere Zukdaufe. Dank der integrierten Videokonferen-
zI6sung via WebRTC kdnnen Sie ganz einfach Webmeetings Uber den Browser oder via iOS/Android Clients realisieren - ganz egal wo Sie sich
befinden. Zahlreiche Features unterstitzen Sie bei der Produktivitatssteigerung. So ermdglichen zum Beispiel interner Chat, Whiteboard und
Bildschirmfreigabe ein effizientes Zusammenarbeiten sowie die reibungslose Kommunikation zwischen allen Mitarbeitern des Unternehmens.

» Eine Telefonanlage, die sich selbst verwaltet
3CX macht das Management lhres Telefonsystems zu einem Spaziergang. Indem alltagliche Arbeiten automatisiert und Prozesse Uber ein
einzelnes Dashboard in der Managementkonsole verwaltet werden, reduziert sich die fortlaufende Wartung auf ein Minimum. Sowohl Updates
fur die Anlage als auch zertifizierte Firmware werden automatisch heruntergeladen und kénnen mit nur ein paar Mausklicks systemweit umge-
setzt werden. Plug-and-Play-Kompatibilitat mit IP-Telefonen und SIP-Trunks sichern eine einfache Einrichtung und Skalierbarkeit. So werden
nervenaufreibende Managementaufgaben eliminiert, der Administrator wird entlastet und die moderne, intuitive und benutzerfreundliche
Managagementkonsole ermoglicht eine einfache Konfiguration.

» Sicher, zuverlassig und unkompliziert
In 3CX wurden fortgeschrittenste Sicherheitsprotokolle und Technologien integriert, sodass lhre Kommunikation gegen alle Angriffe
bestmaoglich abgesichert ist. 3CX macht es moglich, dass Ihre Sicherheits-Features kinderleicht eingerichtet und verwaltet werden kénnen und
bietet Sicherheitsmalinahmen wie IP-Blacklisting, SRTP-VerschlUsselung, automatische Erkennung von SIP-Attacken, Provisionierung von
Telefonen durch HTTPS sowie eine SSL-Verbindung, die von SSL Labs mit A+ bewertet wurde. In Kombination mit einem gut geschutzten
Web-Server werden diese Features dafur sorgen, dass Sie nachts ruhig schlafen kdnnen.

) Eine Nebenstelle, endlose Méglichkeiten
Softphones fur Windows und Mac sowie Smartphone Clients fur iOS und Android arbeiten nahtlos mit dem Web-Client und ermdglichen
unschlagbare Mobilitat und umfassende Vernetzung. Nutzer kdnnen Anrufe tatigen und empfangen, die Prasenzanzeige ihrer Kollegen sehen,
Konferenzen ansetzen, an Web-Meetings teilnehmen, Anrufe weiterleiten und vieles mehr - alles mit nur wenigen Klicks. Dank integrierter
PUSH-Technologie stellen Sie sicher, dass Sie niemals einen Anruf verpassen, und dabei den Akku mobiler Endgerate schonen.

7 All Ihre Apps arbeiten zusammen
Auch all Ihre anderen Anwendungen lassen sich ganz einfach integrieren. Verbinden Sie 3CX mit gangigen CRM-Systemen wie Salesforce,
Google Contacts, Office 365 und anderen. Dank Anruf Pop-Ups, Journals und vielem mehr sparen Mitarbeiter Zeit und steigern ihre Produktivi-
tat durch nahtlose, anwendungsubergreifende Integration. Zusatzlich erlaubt es die 3CX Click-to-Call Chrome Extension Nutzern, die Nummern
von beliebigen Websites oder CRM-Systemen zu wahlen, in dem sie einfach auf die hervorgehobene Nummer klicken.

» Sparen Sie Kosten, steigern Sie Produktivitat
Sparen Sie lhrem Unternehmen hohe Telefonrechnungen und schaffen Sie die GebUhren far
interne Gesprdche ab, indem Sie Au3enstellen des Unternehmens miteinander verbinden. So

konnen lhre Mitarbeiter deren eigene Nebenstellen nutzen - unabhangig davon, wo sie sich
befinden. Zusatzlich spart Ihnen 3CX als softwarebasiertes System die Kosten von intranspar-
enten Geraten und Servern. Und auch Reisekosten kdnnen minimiert werden, weil die Webkon-
ferenzen von Angesicht zu Angesicht mit einem Knopfdruck realisierbar sind und so Meetings

von Uberall aus gehalten werden kénnen.
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